
FAM

Familienhilfe am Moritzplatz e.V.

Sozialpädagogische Familienhilfe für 

Flüchtlings-, MigrantInnen- und binationale Familien

(auf Grundlage des §27 SGB VIII in Verbindung mit § 31 SGBVIII)

Öffnungszeiten:
Montag bis Freitag, 10-16 Uhr

Kontakt:
Telefon: 030 / 72024966
Fax: 030 / 6154534
kontakt@familienhilfe-moritzplatz.de
www.familienhilfe-moritzplatz.de.

Kooperationspartner

Die Kontakt- und Beratungsstelle für 
Flüchtlinge und MigrantInnen e.V. (KUB)

Die KuB ist ein seit 1983 in der Flüchtlings-
sozialarbeit tätiger Verein in Trägerschaft 
des Deutschen Paritätischen Wohlfahrts-
verbandes.

Zu den regelmäßigen Angeboten gehören 
unter anderem:

•	Rechts- und Sozialberatung
•	Begleitungen zu Ämtern und Behörden
•	Übersetzungen
•	Deutsch- und Alphabetisierungskurse

www.kub-berlin.org

Adresse:
Oranienstraße 159, 10969 Berlin
(U-Bahn: U8 Moritzplatz, Bus: M29 Moritzplatz)
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Unser Ziel:

Menschen und Familien mit Flucht- oder 
Migrationshintergrund sind in besonderer 
Weise von Einschränkungen ihrer Hand-
lungsmöglichkeiten betroffen. Sie erfahren 
diese sowohl im Anschluss an das Fehlen 
eigener Interaktionsmöglichkeiten wie in den 
verschiedenen strukturellen Barrieren, die 
um eine gleichrangige Teilnahme an sozialen 
und kulturellen Vorgängen errichtet sind.

Vor dem Hintergrund dieser spezifischen 
Situation ist es unser Anliegen, Familien 
mit besonderen Belastungen eine selbst-
bestimmte Bewältigung ihres alltäglichen 
Lebens zu ermöglichen. 

Hierunter fassen wir sowohl die Auflösung 
innerfamiliärer Problem- und Konfliktlagen 
wie die Herstellung eines von Gleichrangig-
keit und Souveränität getragenen Verhält-
nisses zu Menschen und Institutionen der 
aufnehmenden Gesellschaft.

Unser Angebot:

Wir unterstützen und begleiten Familien mit 
Flucht- bzw. Migrationshintergrund, die zur Be- 
wältigung konflikthafter Konstellationen auf 
Hilfe durch externe Fachkräfte angewiesen sind.
Zu unseren diesbezüglichen Leistungen zählen 
unter anderem:

•	 Verbesserung des eigenverantwortlichen 	 	
	 Erziehungsverhaltens der Eltern
•	 Bearbeitung innerfamiliärer Konflikte durch 	
	 moderierte Gespräche
•	 Unterstützung im Umgang mit Ämtern, Be-	 	
	 hörden und sonstigen öffentlichen Einrichtungen
•	 Vermittlung von medizinischer Versorgung 	 	
	 bei gesundheitlichen oder psychologischen 		
	 Belastungen
•	 Beratung zur Finanzregulierung bei Schul- 
	 denproblemen
•	 Unterstützung während des Integrationsprozesses

Übergeordnetes Ziel sämtlicher Maßnahmen 
ist es, den Angehörigen der betreuten Familien 
ein eigenverantwortliches und selbstbestimm-
tes Leben zu ermöglichen.

Wer wir sind:

Unser Team setzt sich zusammen aus An-
gehörigen unterschiedlicher Professionen 
und Herkunftsländer. Zu den Fachkräften, 
auf die wir zur Gestaltung unserer Ange-
bote zurückgreifen können, gehören unter 
anderem:

•	 Diplom-SozialarbeiterInnen
•	 Diplom-PsychologInnen
•	 Diplom-PädagogInnen
•	 JuristInnen

Bei Bedarf können Übersetzungen in fol-
gende Sprachen angeboten werden:

Albanisch, Arabisch, Englisch, Französisch, 
Italienisch, Kroatisch, Kurdisch, Persisch, 
Polnisch, Rumänisch, Russisch, Serbisch, 
Spanisch, Türkisch und Vietnamesisch


